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法律扶助基金會於2023年4月15日舉辦線上債務人
說明會，特別邀請法扶台北分會專職律師郭宜甄，
就民眾提問擇要之常見問題，提供概要答覆。

提醒您，因法規後續或有修正及個人適用情況有所
不同，本篇答覆僅供參考。實際債務問題，建議可
向就近法扶分會申請法扶律師協助（免費且免經資
力審查），由專業律師協助您處理債務問題。

前情提要
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民法第323條規定「清償人所提出之給付，應先抵充費用，次充利息，次充原
本；其依前二條之規定抵充債務者亦同。」也就是說，強制執行扣的薪水，債
權人會先拿去抵充費用、利息，最後有剩餘才會清償到本金，而未清償到的本
金，仍然會繼續滾出新的利息，債務有可能越還越多。

已扣薪超過6年，如何能更
快速有效的處理債務呢？

很多債務人都有遭強制執行扣薪水的狀況，想說每個月就讓債權人扣薪，總有
一天債務會還清，其實不然。

曾處理過一個案件，當事人積欠了上千萬的保證債務，從民國88年開始被扣3分
之1的薪水，扣了22年，覺得債務怎麼都看不到盡頭，還都還不完，轉而向法律
扶助基金會求助，提出清算聲請，調閱相關資料後發現，還款這麼多年，債務
仍然是當時的上千萬。

想要更快、更有效的解決債務，建議向法扶申請律師，透過《消費者債務清理
條例》來處理較佳。
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民間車貸或商品貸之債務，
《消債條例》可以處理嗎？

目前民間車貸相較於金融機構車貸，常聽聞「超額放貸」的情況，例如一輛殘值不
到十萬元的車子，卻可以貸得數十萬的款項。

《消費者債務清理條例》雖然原則上只能處理無擔保、無優先權的債務，但對於超
額放貸的有擔保債務，也是有辦法可以處理的。

《消費者債務清理條例施行細則》第16條：「有擔保之債權人，就其行使擔保權後
未能受償之債權，非依更生或清算程序，不得行使其權利。前項債權依更生程序行
使權利，以行使擔保權後未能受償額，列入更生方案；其未確定者，由監督人估定
之，並於確定時依更生條件受清償。債權人或債務人對前項估定金額有爭議者，準
用本條例第36條第1項至第4項規定。」

舉例來說，若一台殘值5萬元的車子，超額貸到30萬元，依照上面施行細則規定，
超出擔保品價值的25萬債權仍會納入消債程序中處理，讓債務人的債務可以一次性
的完整解決。

特別要提醒有超額車貸、商品貸的債務人，在聲請消債程序的時候，要將自己的債
務狀況完整、確實的陳報給法院，不要因為是有擔保的債務，就忽略而未陳報。
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卡債／銀行或農會貸款／車禍
民事賠償／國稅局欠稅問題
《消費者債務清理條例》可以處理的是「無擔保及無優先權之債務」，一般常見的卡
債、信用貸款、民間借款都涵括在內。但有些例外無法免責的債務：

更生的話，參《消費者債務清理條例》第55條「下列債務，非經債權人之同意，不
得減免之：一、罰金、罰鍰、怠金及追徵金。二、債務人因故意侵權行為所生損害
賠償之債務。三、債務人履行法定扶養義務之費用。前項未經債權人同意減免之債
務，於更生方案所定清償期間屆滿後，債務人仍應負清償責任。」。

清算的話，則參《消費者債務清理條例》第138條「下列債務，不受免責裁定之影
響：一、罰金、罰鍰、怠金及追徵金。二、債務人因故意或重大過失侵權行為所生
損害賠償之債務。三、稅捐債務。四、債務人履行法定扶養義務之費用。五、因不
可歸責於債權人之事由致未申報之債權，債務人對該債權清償額未達已申報債權受
償比例之債務。六、由國庫墊付之費用。」

車禍民事賠償，屬於因故意（或重大過失）侵權行為所生之損害賠償，縱使債務人
更生方案履行完畢或是取得清算免責裁定，還是要賠償給被害人，無法免責。

欠稅部分，於清算程序，已明文於前面提及的條文，是屬於不能免責的債務；更生
程序則參《稅捐稽徵法》第6條第1項「稅捐之徵收，優先於普通債權。」、《消費者
債務清理條例》第68條「更生不影響有擔保或有優先權之債權人之權利。但本條例
別有規定或經該債權人同意者，不在此限。」。稅捐債務是有優先權之債務，故縱使
更生方案履行完畢，所欠之本稅、滯納金、利息及罰鍰等稅捐債務仍不當然免責。
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債務解決過程會調查子女
收入狀況嗎？或發文到其上
班公司詢問嗎？

這取決於每一個承審法官的作法，無法給予肯定的答案。

不是每一個個案，法院都會去調查子女收入狀況，但通常債務人入不敷出的時候，法院
一定會詢問子女的收入狀況。比如債務人有表明生活是依靠子女扶養，這個時候法院就
會向債務人詢問扶養義務人也就是債務人子女的收入狀況，了解子女是不是真的有能力
支付扶養費，查明債務人是否有隱匿其他收入未陳報的狀況。

更生或清算程序進行中，法院會對債務人的狀況做詳盡的調查，要求債務人須配合提出
相關資料，盡協力義務（參《消債條例》第46條第3款、第134條第8款等）。

比如債務人未說明是由何人、以什麼方式補足生活費的不足，這個時候法院也會詢問關
於子女（即扶養義務人）的財產收入狀況，了解究竟子女有無支付扶養費？如果沒有支
付，又是因為什麼原因？

在函文中會請債務人提供子女的國稅局財產所得清單、存摺明細、薪資狀況等等，但這
涉及子女的個人隱私，如果不便提供，法院也不會太過刁難，至少要將子女的人別資訊
（姓名、身分證字號等）提供給法院，以利法院去做職權調查。

至於是否會發文至任職的公司，法院一定會詢問債務人的工作、收入狀
況，並要求提出薪資證明文件。實務上曾遇過債務人已經提出蓋有公司
大小印的在職證明、薪資單，則法院就無再另行發文向公司做確認；但
也曾遇過即便已經提出公司用印後的相關文件，法院仍然另行函詢向公
司確認債務人是否任職於此？薪資多少？
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因職務敏感（會計）我不想被
扣薪，找法扶走更生可以嗎？

被強制扣薪時，如果債務人有需要扶養父母、子女
等情形，記得要檢附相關資料給法院，爭取保留自
己及受扶養人之生活費用。

《消費者債務清理條例》第28條「對於債務人之債權，於法院裁定開始更
生或清算程序前成立者，為更生或清算債權。前項債權，除本條例別有規
定外，不論有無執行名義，非依更生或清算程序，不得行使其權利。」、
第48條第2項「法院裁定開始更生程序後，對於債務人不得開始或繼續訴
訟及強制執行程序。但有擔保或有優先權之債權，不在此限。」

也就是說，法院裁定開始更生/清算程序後，才會停止強制執行（包括扣
薪）程序，在尚未開始更生/清算程序前，只要債權人有取得執行名義，
都有可能對債務人強制執行。
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若債務人先前曾經聲請過更生/清算，但遭法院駁回的話，建
議釐清法院駁回聲請的理由，比如哪部分資料不齊全等等，
重新提出更生/清算的聲請時，就要針對先前駁回的理由去加
強補正或釋明。

多年前曾辦清算但不通過或
曾經辦過更生但撤案了，
還可以再辦理嗎？

若債務人先前是因為己身因素或其他考量，而撤回更生/清算
聲請，也可以再重新提出聲請，並沒有限制先前撤回/駁回就
無法再透過消債程序解決債務。
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收入減支出沒有餘額，可以聲請
更生嗎？夫妻中只有一人靠打零
工維持生活，沒有什麼收入可以
辦理更生嗎？
《消費者債務清理條例》第64條第1項規定「債務人有薪資、執行業務所得或其他固
定收入，依其收入及財產狀況，可認更生方案之條件已盡力清償者，法院應以裁定認
可更生方案。債務人無固定收入，更生方案有保證人、提供擔保之人或其他共同負擔
債務之人，法院認其條件公允者，亦同。」、第64條之1「下列情形，視為債務人已盡
力清償：一、債務人之財產有清算價值者，加計其於更生方案履行期間可處分所得總
額，扣除自己及依法應受其扶養者所必要生活費用後之餘額，逾十分之九已用於清
償。二、債務人之財產無清算價值者，以其於更生方案履行期間可處分所得總額，扣
除自己及依法應受其扶養者所必要生活費用後之餘額，逾五分之四已用於清償。」

依照條文規定，更生方案要償還收入減掉支出
後的「餘額」，所以如果入不敷出，就不適合
更生這個程序。

另外補充，如果收入減掉支出有餘額，但收入
不固定，更生程序則有保證人制度，可以找保
證人來擔保更生方案之履行。
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魚與熊掌不可兼得，有發生積欠債務無法清償的情況，
勢必會對信用造成影響，只是影響程度有所差異。

依照聯合徵信中心規定，凡積欠金融機構債務，有透過
消費者債務清理條例行協商、調解、更生、清算，信用
註記上都會留有紀錄，不同的程序，信用註記的年限有
所不同。

希望債務人不要因為會影響信用，就對於消債程序感到
卻步，擺脫以債養債的惡性循環，把債務解決才有機會
重建經濟生活。

想了解債務如何解決
而不影響信用
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在清算財團的程序中，法院會調查債務人名下的所有財產狀況，並將
有價值的財產進行變價分配，除了常見的不動產、動產、存款、股票
以外，以債務人為「要保人」的保單也會被納入分配。

就保單的部分，法院會發函給保險公司，將所有以債務人為要保人之
保單進行註記，禁止債務人解約、質借、變更要保人或為其他會影響
保險契約解約價值的行為。

保單的價值是以保單價值準備金計算，有兩種處理方式：第一種是由
債務人提出等值的現金解繳到法院，來保留保單；第二種是由法院請
保險公司辦理解約，逕將保單價值準備金交給法院進行分配。

如果債務人已經提出等值的現金到法院，保單
就不會被解約，等到清算財團程序終結後，法
院會再發函請保險公司塗銷前述的註記，也就
是將保單還給債務人。

提出保單最新價值資料
作為清償金額，保單是
否即同失效。
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債務已分期但月繳總費用比
收入多，還包含海外債務，

怎麼辦？
如提問的狀況，每月總還款金額已經高於收入，就要轉而透過更生/清算
程序來處理債務了，否則每個月入不敷出，又得要硬著頭皮還債，最後
就會落入以債養債的循環。

《消費者債務清理條例》第151條第7項「協商或調解成立者，債務人不
得聲請更生或清算。但因不可歸責於己之事由，致履行有困難者，不在
此限。」、同條第8項準用同法第75條第2項之規定「債務人可處分所得
扣除自己及依法應受其扶養者所必要生活費用之餘額，連續三個月低於
更生方案應清償之金額者，推定有前項事由。」，也就是說，一般的情況
下，協商或調解成立，債務人不能再聲請更生/清算，但若債務人每月收
支餘額，連續三個月低於協商或調解應清償的數額，則推定有不可歸責
於債務人之事由，而可以聲請更生/清算程序。
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如聲請更生，前一年贈與孩
子的現金是否算隱匿財產

《消費者債務清理條例》第44條「法院認為必要時，得定期命債務人據實
報告更生聲請前二年內財產變動之狀況，並對於前條所定事項補充陳述、
提出關係文件或為其他必要之調查。」、第82條「法院裁定開始清算程序
前，得依職權訊問債務人、債權人及其他關係人，並得定期命債務人據實
報告清算聲請前二年內財產變動之狀況。」

聲請更生/清算程序，法院都會調查債務人於聲請前兩年的財產變動狀況，
比如不動產/動產的買賣或贈與、汽機車報廢、股票買賣、保單變更要保人
或質借等，請債務人據實以告，計算債務人之財產價值。

不是有財產變動狀況就會被認為是隱匿財產，只要據實向法院說明即可；
反之，若有財產變動狀況卻隱匿不報，則可能因《消費者債務清理條例》
第63條第1項第9款、第82條第2項，而影響到更生/清算的聲請。
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