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法律扶助基金會自2018年起接受衛福部委託辦
理「身心障礙者法律扶助專案」，於2018年10
月15日開辦提供服務，開辦初期至2019年11月
底之專案僅提供法律諮詢服務，包含電話、視

訊及面對面法律諮詢服務，以及到府法律諮詢

服務。自2019年12月1日起，開始受託辦理訴
訟事件代理及辯護與法律文件撰擬等扶助。

法律扶助基金會積極改善軟硬體設施，包含網

頁及宣傳品、改善分會無障礙設施、針對聾人

族群提供LINE@服務、申請律師或法律諮詢
時，可使用LINE預約手語翻譯或聽打人員，提
升身心障礙者近用法律扶助資源的可能性。



412-8518轉2再轉2
(市話請直撥，手機加02)

電話法律諮詢服務
身心障礙者法律扶助專案

身心障礙者法律諮詢專線
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7,320
年度電話法律諮詢案件

通



面對面(現場)法律諮詢服務

面對面法律諮詢受理案件數
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1,013件

44處

身心障礙者法律扶助專案

全國面對面法律諮詢據點

設置無障礙環境及溝通管道

(包括手語翻譯及同步聽打) 共有

依諮詢民眾住所地呈現



到府法律諮詢服務受理案件數

對無法透過電話、視訊獲得法律諮

詢，且因行動不便無法或顯然難以前

往面談的當事人，法律扶助基金會提

供律師到府服務。「到府」不限於住

居所，若當事人住院於精神病房且難

以接受其他諮詢方式，也可申請此服

務。

85 件

38 件

經審核符合到府法律諮詢派案標準

32 件 派律師到醫療院所

6件 派律師到申請人住居所
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到府法律諮詢服務
身心障礙者法律扶助專案



使用視訊法律諮詢服務

的身心障礙者

位355
諮詢數排名

宜蘭地區

桃園、台東

件

件

80
52

視訊法律諮詢服務
身心障礙者法律扶助專案

法律扶助基金會於全國設有 292 個視訊法律諮詢駐點及線上
預約視訊法律諮詢服務，提供行動不便者及偏鄉地區，與法律

扶助基金會電話法律諮詢中心律師連線，進行法律諮詢，彌補

偏遠鄉鎮因交通不便無法就近使用法律資源的情形。
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*占比45.67%，較2023年增長16%

專案類型排名

申請案件量

民事事件

刑事案件

42.55
38.93

%

%

1

2

*其中又以  侵權行為、傷害罪、詐欺背信及重利罪  為大宗

2,424 件

訴訟事件代理及辯護與法律文件撰擬等服務

身心障礙者法律扶助專案
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准予扶助案件量

1,107 件



訴訟代理及法律文件撰擬協助訴訟代理及法律文件撰擬協助

身心障礙者法律扶助專案身心障礙者法律扶助專案

近三年件數

2024 年

2023 年

2022 年

1,107 件

401 件

169 件
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10,235件

*不含委託案件數

2024年
2023年

2022年

佔18.29%

佔18.31%

佔17.48%

近三年扶助案件數

10,164件 9,916件

一般案件中受扶助人屬身心障礙者

身心障礙者法律扶助專案
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按讚 +訂閱 +開啟小鈴鐺

有 你 的 支 持 , 讓 我 們 更 有 動 力


