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集團訴訟辦案經驗分享 



辦理集團訴訟上面對的困難 
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困難一：被害者眾多(人多) 

如何整合會員意見？ 

如何與會員連繫/溝通？ 

解決方法： 

 1、NGO(工傷)組織被害者團體 

 2、請會員代表定期參與會議 

 3、年度報告 

   4、常設、穩定的溝通平台(窗口) 

         專家→律師→社工→會員代表→會員 
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困難二、行政事務繁雜(事多) 

如何取得會員資料？ 

如何整理？ 

解決方法： 

 1、善待助理 

  →單一窗口 

 2、討論、擬定制式表格、建立控管表 

  →異中求同，再同中取異 

 3、對外招募人手 

  →工作事項具體、明確、有價值 

 4、時間 
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困難三、如何進行專業對話 
 如何證明員工受害與工作場所及污染有關連性？ 

        (勞工職場環境的重建)  

    如何證明員工受害具有因果關係？ 

     (流行病學、毒理學) 

解決方法： 

 1、努力讀懂文獻(建立偽專業) 

 2、直接對話太難請找適合的翻譯蒟蒻 

  (專業間的中間領域、研究生) 

 3、專業領域語言的一般化 
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例如：因果關係理論的建構 

一、國內研究及學者證言（P3-P43） 

   →對勞工有利的學者說什麼？ 

二、國際機構研究報告（P44-P90） 

   →國際的研究是否支持？ 

三、駁斥勞委會三份研究報告可信度(P91-P115) 

   →勞委會報告作了什麼手腳？ 
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例如：因果關係理論的建構 

四、駁斥被告專家證言與報告 (P116-P132) 

   →對方的「專家」說了什麼？ 

   →專家的資格、立論的基礎、立論的本身有何問題？ 

五、RCA公司有機溶劑與RCA勞工之疾病關聯(P133-P181) 

   →總結。 

六、本案應採疫學因果關係理論並倒置舉證責任(P182-P203) 

   →對於相似的案件，我國判決先例與其他國家的案例怎麼處理？ 
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四、律師團如何運作？ 
 單打獨鬥的巨人如何分工？ 

解決方法： 

 1、爭點分組、乙組多人 

  →責任分工。 

 2、各組內相互掩護、彼此協助 

  3、主責律師的責任 
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幾個小故事 

 1、爭取並認真運用資源 

100年大問卷的故事： 

  (1)一個風雨交加的早上…… 

   (2)大問卷的現場…… 

 

 2、建立團隊的共感 

  →對被害人的同理心 

  →專業人士的自尊心、使命感 

  →激發被害人的被害意識 
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總結 

要辦集團訴訟案件 

 

過程很苦、很苦、很苦…… 

 

但卻收穫滿滿…… 
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